Podl’a Uzemného plinu mesta Banska Bystrica tvori Krematérium, Urnovy hij,
Centrilne pohrebisko a Dom rozlic¢ky architektonicky komplex budov a zariadeni pre
pochovavanie v meste Banska Bystrica.

Prevadzkovy poriadok Krematoria

I.
Uvodné ustanovenie

1. Tento prevadzkovy poriadok upravuje v zmysle Zakona ¢. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve
a Zakona ¢. 398/2019 Z.z. ktorym sa meni a doplita zakon ¢&. 131/2010 Z.z. a Zakona
¢. 455/1991 Zb. zivnostensky zdkon a podmienky prevadzky Krematéria, Kremnicka
¢. 60A, Banska Bystrica.

2. Urduje rozsah poskytovanych sluZieb, prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob
v suvislosti zo zaobchadzanim s l'udskymi pozostatkami a 'udskymi ostatkami
a potratenym l'udskym plodom alebo pred¢asne odiiatym I'udskym plodom.

3. Krematorium prevadzkuje mestska prispevkova organizacia : Zahradnicke a rekreacné
sluzby, Svermova 45,974 01 Banska Bystrica, ICO: 00183075, DIC: 2020459221,
ICDPH: SK2020459221 prevadzka Krematorium a cintorinske sluzby, Kremnicka ¢.60A,
974 05 Banska Bystrica

IL.
Pravidla prevadzky Krematoria
1. Postup pri prijmani Pudskych pozostatkov a 'udskych ostatkov a potratené¢ho
Pudského plodu alebo predéasne odiiatého 'udského plodu na spopolnenie
vratane druhu rakiev, v ktorych sa mozu spopoliovat’.

Plynulost prevadzky krematoria je zabezpeend dvoj smenou sluzbou preberania
zosnulych na spopolnenie v rakvéach uréenych na kremaéné tcely denne v ¢ase od 06:00 hod.
do 22:00 hod. Prijimanie vylu¢ne I'udskych pozostatkov a 'udskych ostatkov a potraten¢ho
Pudského plodu alebo predéasne odfiatého I'udského plodu na spopolnenie do krematdria je
presne zaevidované v knihe prijmu pod evidenénym ¢islom a sniman¢ kamerovym systémom.

Prevadzkovatel krematoria povoli prevzatie l'udskych pozostatkov alebo ostatkov
a potrateného I'udského plodu alebo pred¢asne odnatého I'udského plodu, ak je umrtie
dolozené:

a/ listom o prehliadke mftveho a Statistickym hlasenim o umrti vystavené lekarom., ktory
vykonal prehliadku mrtveho,

b/ pasom pre mitvolu, ak ide 0 medzindrodna prepravu 'udskych pozostatkov alebo [udskych
ostatkov,

¢/ ak ide v stvislosti s imrtim o podozrenie zo spachania trestného ¢inu, prevadzkovatel
krematoria prevezme I'udské pozostatky len s pisomnym stthlasom orgdnu ¢inn¢ho v trestnom
konani,

d/nezamenitel'né identifika¢né oznacenie I'udskych pozostatkov a I'udskych ostatkov

a potrateného I'udského plodu alebo pred¢asne odiiatého udského plodu poverenou
pohrebnou sluzbou

e/ludské pozostatky a l'udské ostatky prevezme vylu¢ne v konecnej rakve uréenej na obrad
alebo na spopolnenie



f/ prevezme novorodenca, potrateny alebo pred¢asne odnaty I'udsky plod vylu¢ne v rakve
primeranej vel'kosti
g/ rakva uréena na spopolnenie I'udskych pozostatkov, alebo I'udskych ostatkov musi splnat’
tieto parametre:
- nesmie presahovat’ dizku 220cm, Sirku 68 cm, vysku 68 cm
- st zhotovené z dreva bez sklenenych a plastovych vyplni
- nesmu prepustat’ kvapaliny
h/ pohrebné sluzby zodpovedaju za odstranenie veci z rakvy, ktoré by mohli poskodit
spal’'ovacie zariadenie /spray, zapal'ovac a pod./.
i/ prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ a prijat’ l'udské pozostatky a I'udské
ostatky na spopolnenie, ak pri dovoze prislusnou pohrebnou sluzbou nebudu splnené
ustanovenie zakona ¢. 131/2010 Z. z t.j.
- dolozené listom o prehliadke mrtveho a $tatistickym hldsenim o Gmrti; pasom pre
mrtvolu pri medzinarodnej preprave
- spopolnit’ l'udské ostatky osoby, ktorej sa totoznost nezistila
- T'udské pozostatky a I'udské ostatky neulozené do rakvy podl'a parametrov danych
v bode f.
- novorodenec, potrateny alebo pred¢asne narodeny I'udsky plod nebude ulozeny
v primeranej rakve
- Tudské pozostatky a 'udské ostatky, ktoré sii kontaminované radioaktivnymi latkami
v rozpore s poziadavkami na radia¢ni ochranu podl'a osobitného predpisu
- ztela nebohého neodstraneny kardiostimulator a zdravotnicky materiél
- vystavit l'udské pozostatky v otvorenej rakve, ak uplynuli viac ako tri dni od umrtia
a neboli ulozené v chladiacom zariadenti
- vystavit’ l'udské pozostatky pokial by sa to dotklo dostojnosti mrtveho

2. Sposob vedenia evidencie o spopolneni 'udskych pozostatkov a 'udskych
ostatkov; potrateného Pudského plodu alebo pred¢asne odiniatého Pudského plodu

a/ Pisomno formou v Knihe prijatych l'udskych pozostatkov a ostatkov na spopolnenie
/zdpis pri prijati od pohrebnej sluzby/, ktora obsahuje:

- datum a hodina prevzatia I'udskych pozostatkov a ostatkov

- hodinu uloZenia do chladiaceho zariadenia,

- meno a priezvisko mftveho,

- datum narodenia

- pohrebna sluzba s SPZ auta, ktora uskuto¢nila prepravu

- odovzdané cenne veci

- odovzdané potrebné dokumenty /ist o prehliadke métveho a Statisitické hldsenie o umrti alebo pas pre
mrtvolu/

- pridelené eviden¢né ¢islo spopoliovania,

b/ Pisomnou formou v Knihe o prijati potrateného I'udského plodu alebo predcasne
odniatého l'udského plodu na spopolnenie , ktora obsahuje:

datum a hodina prevzatia potrateného 'udského plodu alebo pred¢asne odnatého
Pudskéh plodu

- hodinu ulozenia do chladiaceho zariadenia,

- meno a priezvisko matky,

- datum narodenia

- pohrebna sluzba s SPZ auta, ktord uskuto¢nila prepravu

- odovzdané cenne veci

- odovzdané potrebné dokumenty Ilist o prehliadke mitveho a Statisitické hldsenie o umrti alebo pas pre
mrtvolul



pridelené evidenéné ¢islo spopoliiovania,

¢/ Matri¢na kniha, ktora obsahuje:

meno a priezvisko mrtveho, miesto a datum narodenia, miesto a datum umrtia, rodné
¢islo,

meno a priezvisko matky / pri potratenom ludskom plode alebo predcasne odiatom ludskom plode /
pridelené eviden¢né ¢islo,

datum spopolnenia,

datum vydania, alebo odoslania urny s popolom vratane mena, priezviska a adresy
prijemcu.

evidencia o spopolneni potrateného 'udského plodu alebo pred¢asne odnatého
Fudského plodu, ktora obsahuje meno a priezvisko matky

Evidencia a archivovanie odovzdanych dokumetov

listov o prehliadke mftveho a $tatistického hlésenia o umrti

potvrdenia o spopolneni a potvrdenia o prevzati urien

uloZenie nevyzdvihnutych urien do spoloéného hrobového miesta na pohrebisku
archivovanie videozaznamu

Sposob uloZenia Pudskych pozostatkov a Pudskych ostatkov do spopolnenia.
Iudské pozostatky a I'udské ostatky su do spopolnenia po zosnimani kamerou
ukladané do chladiaceho zariadenia krematoria, ktoré zabezpecuje trvalu teplotu
v rozpéti od 0° — do 5°.

V pripade predpokladaného dlhsieho uskladnenia / viac ako 14 dni/ su l'udské
pozostatky a I'udské ostatky ukladané do mraziaceho zariadenia so zabezpecenou
teplotou niz$ou ako -10° v Dome rozlucky.

Podmienky spopoliiovania Pudskych pozostatkov a Pudskych ostatkov
a potrateného Pudského plodu alebo pred¢asne odnatého Pudského plodu.

Evidené¢né ¢isla spopolnenia su pridel'ované pri dovoze kone¢nej rakvy
s nebohym a potrateného 'udského plodu alebo pred¢asne odnatého 'udského plodu
a zosnimanym kamerovym systémom zaevidované v knihe prevzatych l'udskych
pozostatkov a l'udskych ostatkov v poradi a samostatnej knihe o prevzati potratené¢ho
'udského plodu alebo pred¢asne odnatého 'udského plodu

O poradi spopoliiovania rozhoduje prevadzkovatel’ krematoria, pritom
prihliada k prevadzkovanym, hygienickym a etickym dévodom.

Rakva s Pudskymi pozostatkami a ostatkami a potrateného I'udského plodu
alebo pred¢asne odnatého I'udského plodu pred vlozenim do Ziaroviska kremacne]
pece je zosnimana kamerovym systémom a je vybavend znac¢kou nezniciteI'nou
ohfiom. Zna¢ka obsahuje ¢islo zaznamu o spopolneni v stlade s evidenciou I'udskych
pozostatkov a l'udskych ostatkov. Po snimani je rakva vloZzend do kremacnej pece.

Po spopolneni je popol upravovany v zariadeni na ipravu popola a spolu so
znackou vkladany do pevne uzavretej urny, ktord je oznacena ¢islom zaznamu
o spopolneni v sulade s evidenciou 'udskych pozostatkov a I'udskych ostatkov —
menom a priezviskom mftveho, miestom bydliska, datumom narodenia, datumom
umrtia a ddtumom spopolnenia a evidenciou potrateného I'udského plodu alebo
pred¢asne odriatého I'udského plodu s meno a priezviskom matky.

Prevadzkovatel’ krematoria zabezpe€uje monitorovanie procesu prijmu
a spopoliiovania I'udskych pozostatkov a 'udskych ostatkov a potraten¢ho I'udského



plodu alebo pred¢asne odiatého I'udského plodu nepretrzite. Uchovava
prostrednictvom videozaznamu najmenej 12 mesiacov odo dia spopolnenia.

Postup pri uskladinovani a vydavani urien s popolom.

Po spopolneni st urny uskladnené v sklade urien. Nasledne sa vystavi

,Potvrdenie o spopolneni®, na zaklade ktorého sa vydava urna obstaravatel'ovi
pohrebu alebo nim splnomocnenej osobe alebo poverenej pohrebnej sluzbe.
Potvrdenie o spopolneni sa zasiela obstaravatel'ovi obradu alebo poverenej pohrebne;j
sluzbe a v pripade obradu sa osobne odovzdava obstaravatel'ovi obradu.

Urny sa vydavaju:

a/ poverenej pohrebnej sluzbe, obstaravatel'ovi pohrebu alebo nim splnomocnenej
osobe na zaklade plnomocenstva s Uradne osved¢enym podpisom splnomocnitel'a
b/postou obstaravatel'ovi pohrebu, poverenej pohrebnej sluzbe

Postup pri nakladani urny s popolom, ak nebola prevzata.

Urny s popolom sa uskladrniuju v sklade urien po dobu jedného roka. Nevyzdvihnuté
urny obstaravatel'mi pohrebu po uplynuti tejto doby su uloZené do spolo¢ného hrobu
v Centrdlnom pohrebisku mesta v Kremni¢ke. O ulozeni urien do spolo¢ného hrobu
sa spiSe zdznam o pocte urien presného miesta uloZenia a s idajmi spopolnenych
0s0b. Prevadzkovatel’ za osobitne ur¢enych podmienok zabezpeéi ischovu urny.

Postup pri vykonavani dezinfekcie pracovnych a prevadzkovych priestorov,
chladiacich zariadeni a pracovnych nastrojov a pomdcok

Prevadzkovatel’ krematoria zabezpec¢uje chod v stlade s rezimom drzby, ¢istoty

a dezinfekcie /interna priloha/.

Upratovanie a Cistenie sa vykonava denne beznymi ¢istiacimi prostriedkami. Cistenie
a dezinfekcia chladiacich zariadeni sa vykonava 1 krat mesa¢ne popripade podla
potreby dostupnymi dezinfekénymi prostriedkami / SAVO, CHLORAMIN,
INCIDUR/ a to najprv mechanickou o¢istou a dezinfekciou. Na zabranenie vzniku
rezistencie sa dezinfekéné prostriedky striedaju. Dezinfekéné prostriedky sa pripravuju
denne pred pouzitim, dodrZiavaju sa koncentracie a doby posobenia. Cistiace
prostriedky su uskladnené v sklade pre upratovacku v uzamknutej skrini .
Zodpovedni pracovnici pritom vzdy pouzivaju osobné ochranné pomocky. V pripade
objektivnych okolnosti, ktoré vyzaduji okamzité hygienické a dezinfekéné opatrenia
sa tieto operativne vykonaju.

Podmienky vstupu prevadzkovatel’a pohrebnej sluzby do krematoéria

Vstup pohrebnym sluzbam do objektu krematoria sa umozni do zadného traktu pri
dovezeni 'udskych pozostatkov a I'udskych ostatkov alebo potrateného I'udského
plodu alebo pred¢asne odnatého 'udského plodu pod kamerovy systém dalej do
prijimacej miestnosti na doloZenie potrebnych dokladov /iist o prehtiadke mitveho alebo pasom
pre métvolu/ @ vykonanie pohrebnych sluZieb podl'a priania obstaravatel'a pohrebu .
pri¢om sa riadia rozpisom obradov a prevadzkovym poriadkom krematoria.

Bezpe¢nost’ price a pouZivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov
Prevadzkovatel’ krematdria zabezpecuje, aby manipulécia bola pre zamestnancov ¢o
najbezpecnejsia a s najmensim rizikom poskodenia zdravia. Bezpe¢nostné prostriedky
a zariadenia sa pravidelne kontroluju. Prevadzkovatel’ poskytuje zamestnancom



osobné ochranné pracovné prostriedky, ktoré zabezpe&uje u¢innu ochranu pred
existujucim nebezpecenstvom. Prevadzkovatel’ zabezpecuje pravidelné skolenie
v ramci BOZP a PPO.

V Banskej Bystrici diia 16.01.2020

SCRAVAIIIY. ey R L

PhDr. Ivan Sabo

riaditel’ organizacie
Zahradnicke a rekrea¢né sluzby :
Svermova 45, 974 01 Banska Bystrica
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